
Jak korzystać z 

karty zniżkowej 
OMNY

Uzyskaj pomoc dzięki 
programowi zniżek na przejazdy

Odwiedź stronę mta.info/reduced-fare, 
aby uzyskać informacje niezbędne do 
korzystania z karty OMNY.

Wsparcie

•  Odwiedź centrum obsługi klienta przy 
3 Stone St na Dolnym Manhattanie od 
poniedziałku do piątku w godzinach 9–17. 

•  Zadzwoń na infolinię OMNY pod numer 
877-789-6669 od poniedziałku do 
piątku w godz. 8–20 oraz w soboty i 
niedziele w godz. 8–17. 

•  Skontaktuj się z zespołem sprzedaży 
w swojej okolicy: mta.info/mobilesales 

•  Odwiedź centrum obsługi klienta na 
wybranych stacjach metra o dowolnej 
porze: mta.info/csc

Jak uzyskać duplikat utraconej 
karty OMNY?

W przypadku zagubienia lub kradzieży 
karty zniżkowej OMNY przyjdź do 
centrum obsługi klienta, aby to zgłosić 
i uzyskać duplikat. Saldo w momencie 
wymiany zostanie przeniesione na 
nową kartę.

Możesz natychmiast zablokować 
utraconą lub skradzioną kartę, jeśli jest 
powiązana z kontem OMNY, logując 
się na stronę omny.info. Jeśli 
Twoja karta nie jest powiązana 
z kontem OMNY, możesz 
zablokować ją, dzwoniąc na 
infolinię OMNY i podając  
numer karty. 
 

mta.info/reduced-fare 

omny.info



Twoją kartę zniżkową OMNY 
możesz łatwo doładować gotówką, 
kartą kredytową lub debetową:  

•  Skorzystaj z automatu OMNY  
na pobliskiej stacji metra:  
omny.info/omny-card

•  Zwiększ wartość lub ustaw 
automatyczne doładowania na 
darmowym koncie online 

 na stronie omny.info

•  Znajdź punkt oferujący doładowania 
kart OMNY w pobliżu: omny.info/retail

•  Skontaktuj się z zespołem sprzedaży  
w swojej okolicy: mta.info/mobilesales

•  Zadzwoń na infolinię OMNY pod 
numer 877-789-6669 

Aby sprawdzić aktualne saldo, przybliż 
kartę OMNY do automatu lub zaloguj 
się do swojego konta OMNY na stronie 
omny.info.

Przekonaj się o korzyściach  
karty OMNY  

•  Zapłać za 12 przejazdów w ciągu  
7 dni, a pozostałe przejazdy  
w ciągu tych 7 dni będą bezpłatne

•  Pomiń automat i doładuj kartę online  
na bezpłatnym koncie OMNY

•  Uzyskaj te same bezpłatne przejazdy 
co w przypadku karty MetroCard

Utwórz bezpłatne konto OMNY 

•  Odwiedź stronę omny.info, aby 
utworzyć bezpłatne, bezpieczne konto,  
i powiąż je ze swoją kartą

•  Sprawdź swoje saldo

•  Śledź postępy w zdobywaniu 
darmowych przejazdów

•  Ustaw automatyczne doładowania,  
aby nie martwić się zbyt niskim saldem

•  Zablokuj saldo na karcie OMNY w 
przypadku jej kradzieży lub zagubienia

•  Uzyskaj dostęp do dodatkowych  
funkcji konta

Zbliż, aby uzyskać zniżki  
na przejazdy 

Zbliż kartę zniżkową OMNY, aby uzyskać 
50% zniżki na przejazdy w autobusach 
MTA, metrze, pociągach na Staten 
Island, tramwajach na Roosevelt Island  
i liniach Hudson Rail Link. 

Zbliż przy bramce obrotowej lub w autobusie.

Zbliż kartę zniżkową OMNY do ekranu. 

Gdy kolor zmieni się na zielony  
i wyświetli się komunikat „GO”,  
możesz jechać. 

Transakcje OMNY są bezpieczne. MTA 
nie przekazuje danych klientów. 

Ze swojej karty OMNY  
ze zniżką na przejazdy  
możesz korzystać  
tylko Ty. 


